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Código: PIH37-2021

Título: Protótipo de sistema para gestão colaborativa de uma Instituição Federal de Ensino

Tipo do Projeto: INTERNO (Projeto Novo)

Situação: EM EXECUÇÃO E-mail: alysson.milanez@ufersa.edu.br

Centro: DEPARTAMENTO DE ENGENHARIAS E TECNOLOGIA - PAU DOS FERROS

Coordenador: ALYSSON FILGUEIRA MILANEZ

Edital: Projetos Internos - Fluxo Continuo (anterior)

Cota: Não definido.

Palavra-Chave: gestão colaborativa; sistema de informação; gestão de conhecimento
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Grande Área: Ciências Exatas e da Terra

Área: Ciência da Computação

Subárea: Sistemas de Computação

Especialidade: Teleinformática
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Grupo de Pesquisa:

Linha de Pesquisa:
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O projeto visa a criação de um protótipo de um sistema de gestão colaborativa no qual os usuários (alunos, professores, coordenadores, diretoria,
terceirizados, técnicos administrativos, etc) irão reportar problemas ou demandas referentes a um campus universitário. Esses
problemas/demandas serão submetidos aos demais usuários para avaliação criando assim um ranking com os mais importantes e encaminhando-
os para o setor responsável para que as medidas cabíveis possam vir a ser tomadas (i.e., a solicitação ser atendida). Após a solicitação ser
resolvida, a pessoa que enviou ela e os demais usuários que a indicaram como mais importante recebem uma notificação indicando que aquela
demanda foi resolvida.
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Universidade Federal Rural do Semi-Árido Mossoró, 12 de Maio de 2022
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